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Referat  
25. møde i BAR FOKA

Mandag den 23. maj 2005 kl. 13 - 16 på Københavns Rådhus
	
	Rådsmedlemmer
	
	Suppleanter

	x
	Bent Vogensen, Københavns Kommune (formand)
	
	

	x
	Thora Petersen, HK/STAT (næstformand)
	
	

	x
	Elisabeth Huus Pedersen, Dansk Socialrådgiverforening
	
	

	x
	Lisbet Lund, DFL
	0
	Mette Bergmann, DFL

	0
	Lotte Hansen, Finansforbundet
	
	

	0
	Merete Brejl, KOS
	
	

	0
	Mette Kjeldsen Sloth, BF - AC
	0
	Jette Bankovic, EsF - AC 

	x
	Pia Friedel HK/STAT
	
	

	x
	Niels Jakobsen, HK/KOMMUNAL 
	
	

	x
	Sten W. Larsen, AC - IDA
	0
	Hans Christian Kirketerp-Møller, AC-AAR

	x
	Søren Thomas, Finansministeriet (Told- og Skat)
	0
	Mogens Dam, Finansministeriet (Personalestyrelsen)

	x
	Katrine Nordbo Therkildsen, KL
	
	

	x
	Anne Torp, Amtsrådsforeningen
	x
	Sisse Vase Fallinge, Amtsrådsforeningen

	0
	Finn Bjørn, Frederiksberg Kommune
	
	

	x
	Hans Jørgen Steffensen, Finanssektorens Arb.giverfor.
	
	

	0
	Aksel Bigler, Finanssektorens Arbejdsgiverfor.
	
	

	x
	Kaj Larssen, Finanssektorens Arbejdsgiverfor.
	
	

	
	Øvrige deltagere
	
	

	x
	Morten W. Andersen, Arbejdsmiljøsekretariatet 
	
	

	x
	Svend Erik Christensen, Arbejdsmiljøsekretariatet
	
	

	0
	Birthe Nielsen, Arbejdsmiljøsekretariatet
	
	

	x
	Charlotte Albæk, Arbejdsmiljøsekretariatet
	
	

	X
	Preben Meier Pedersen, Arbejdsmiljøsekretariatet
	
	

	
	Gæst
	
	

	x
	Brian Olsen, underdirektør i PFA
	
	


Oplæg om Lean Production v/ Brian Olsen, underdirektør i PFA
PFA har indført Lean principper i deres administration, og Brian Olsen er uddannet i Lean Production i England. Nu uddanner PFA selv internt. 

Den grundlæggende erfaring hos PFA er, at man ikke skal lade de eksterne konsulenter stå for alt – det er vigtigt, at det er virksomhedens egne medarbejdere der får ejerskabet til projektet.

· Lean Production blev startede af Toyoda, hvor han opfandt en væv, der stoppede hver gang der opstod fejl. Samme princip blev overført til produktion af biler, hvor man stopper hele samarbejdet og etablerer et problemløsningsmødet. Det koster at stoppe samlebåndet, men til gengæld optimeres fejlene på samlebåndet og på sigt er det den bedste metode.

· Toyoda blev spurgt om, hvordan de kan blive den største bilproducent i verden: ”vi skal blot afkorte tidslinien fra ordre til den bliver købt af kunden og minimere spild.”

· Biblen indenfor lean er ”Lean Thinking”. Lean Production betyder trimmet production. Karakteristisk for Lean er at det foregår med mindst mulig arbejdskraft- og pladsforbrug, at man producerer store mængder og differentierede produkter, at produktudviklingen er hurtig, og at kvaliteten er høj.

· Principper i Lean:

1. Hvad skaber VÆRDI – set fra kundens synspunkt

2. Kortlæg alle trin via ”VALUE-STREAM”-FOKUS

3. Sørg for at de aktioner der giver værdi er i FLOW (procesforløb)

4. Producer kun hvad der er i ordre fra kunden PULL (aktivitet styret af behov)

5. PERFEKTION blive ved med at have fokus på ovenstående og reducer spil
· Værdi, det er ikke altid, at det man tror har værdi, reelt også har værdi for kunden. F.eks. kan det være at kunden lægger større vægt på kvalitet end på hurtig service?

· PFA holder et Kaizen-møde én gang om ugen. Det varer en time (stående). Målet med Kaizen-møderne er at holde fokus på det overordnede mål med Lean Production.

· 10 gode  råd:

1. Fokus på kunden

2. En klar vision, ikke varm luft

3. Ledelsesfokus og commitment er afgørende

4. Enighed blandt de involverede

5. Kommunikation

6. Uddannelse

7. Involvering af medarbejderne

8. Gradvis introduktion (fokus på fortsat drift ved introduktionen)

9. Få men ambitiøse mål – processen drives af en overordnet vision

10. Visualisering – både problemer og resultater

1. Godkendelse af dagsorden

Dagsordenen blev godkendt.

2. Bemærkninger til referat af det 24. møde den 24. februar 2005
Referatet blev godkendt.

3. Programmer og projekter
Oversigt over BAR FOKAs programmer og projekter

Branchevejledning ”God rengøring – godt indeklima”

Blev godkendt. Vejledningen er til vurdering hos Arbejdstilsynet. Hvis Arbejdstilsynet har mindre bemærkninger, vil disse blive indarbejdet og rådene orienteret herom. Hvis der er tale om større ændringer vil det blive forelagt for rådene på de næste rådsmøder. 
Vejledningen påregnes udsendt den 1. august 2005 sammen med en pressemeddelelse og et månedens tema om rengøring på indeklimaportalen.dk. Den udgives i et oplag på 18.300 stk., hvilket er 8.300 stk. mere end planlagt. Det giver en ekstraudgift på kr. 19.750 inkl. forsendelse. Denne ekstraudgift fordeles på de tre BAR’er, og BAR FOKAs tilskud hentes fra midlerne i Arbejdsmiljøbutikken til genoptryk.
Indeklimaportalen

Rådet besluttede at fortsætte med uændret ambitionsniveau i 2006 samt at søge samarbejde med andre interesserede BAR’er.

Notat vedr. Strukturændringer set i et arbejdsmiljøperspektiv

Der nedsættes en fælles styregruppe, bestående af to repræsentanter for hvert af de tre BAR. Som sin første opgave skal denne styregruppe konkretisere projektbeskrivelsen, med respekt for den faseopdeling, der er anført i ansøgningen, og med henblik på evt. at opdele projektet i dele for hver af de tre deltagende BAR.

BAR FOKA ønsker, at styregruppen samles hurtigst muligt og får konkretiseret projektbeskrivelsen og tidsplanen.

Fra BAR FOKA deltager:

· Niels Jakobsen, HK/KOMMUNAL

· Anne Torp, Amtsrådsforeningen

Tekst til afsnit om mobile arbejdspladser af 30. marts 2005

Blev godkendt. Det skal fremgå på hjemmesiden, at FA ikke har ønsket at deltage i dette informationsmateriale. Lisbet Lund fra DFL beklagede, at det ikke var lykkedes, at få FA til at støtte op om materialet. Det blev oplyst på mødet, at der kun findes de to leverandører, som er nævnt på side 4 i materialet.
Programbeskrivelse af den 11. maj for Den sunde arbejdsplads

Programbeskrivelsen blev godkendt med den ændring, a t der skal mere ”glæde” ind i programmet og i programbeskrivelsen.

Mette Kjeldsen Sloth blev valgt som ny formand for styregruppen den sunde arbejdsplads i stedet for Marina Gunst, der ikke længere er medlem af BAR FOKA. 

Messer
Den Personalepolitiske Messe på det kommunale område afholdes den 31.8.2006.

TV-programmer

Arbejdsgruppen har møde med Danmarks Radio i slutningen af maj måned.
4. Kvalitetstjek af hjemmesider og trykte publikationer
Rådet besluttede at:
· Indkøbsguide (2004) skal tjekkes af styregruppen fremtidens kontor

· Mus og skærm – Kampagne om skærmarbejde (2003) skal tjekkes af styregruppe for datterhjemmesider i BAR FOKA

”Nørdos Guide” er en gammel  BSR 6 vejledning og det er BAR FOKA og BAR Privat Kontor der i fællesskab har ansvaret for publikationen. Det indstilles til BAR Undervisning & Forskning, at de vurderer om publikationen kan integreres i skoleindsatsen, som BAR Undervisning & Forskning har overtaget fra ASC.
Arbejdsmiljøsekretariatet udarbejder procedure for kvalitetstjek af samtlige publikationer og hjemmesider, som styregrupperne skal involveres i.

5. Rådets restmidler i 2005
Service til SiO
I oplægget til informationen om APV og sygefravær stod der, at det skal omhandle:

1. Beskrivelse af lovkrav om indarbejdelse af sygefravær ved ajourføring af APV efter 1. januar 2005 samt henvisning til bekendtgørelse og AT-vejledning

2. Gode råd / anbefalinger om hvordan arbejdspladserne indarbejder sygefravær i APV’en, herunder hvilke elementer i sygefravær SiO skal arbejde med og hvilke dele, der er ledelsens ansvar

3. Henvisninger til mere information om APV og sygefravær, f.eks. fra BST’er og de enkelte organisationer 
4. Mulighed for at hente printvenlige APV-skemaer, hvor sygefravær er indeholdt

5. Eksempler fra arbejdspladser, der har indarbejdet sygefravær i APV’en.

På mødet blev det nævnt, at følgende information kan indgå
· Gode råd til at tolke sygefraværsstatistik, hvad kan statistikken bruges til, og hvad kan den ikke bruges til?

· God sygefraværspolitik, d.v.s. omsorg og ikke kontrol
· Vægt på arbejdsrelateret sygefravær

· Henvisning til vejledning om APV og sygefravær fra FA, DFL og Finansforbundet. 

Rådet godkendte:

· at Service til SiO skal udarbejdes

· at FU er styregruppe for opgaven 

· at de første fire punkter udarbejdes inden d. 15. juni 2005, og at eksempler fra arbejdspladser indarbejdes i efteråret 2005.
Rådet får materialet til skriftlig høring.
Bevilling af restmidler
Rådet besluttede at bevilge

· 75.000 kr. til at udarbejde trykt publikation om call centre i stedet for afholdelse af konference om call centre.

· 160.000 kr. til udarbejdelse af nyhedsbrevet fremtidens kontor i 2006 og 2007 samt markedsføring af fremtidens kontor på søgemaskiner.

Udgiften på 47.820 kr. til drift af indeklimaportalen i 2006 skal undersøges og begrundes
Anvendelsen af de restmidler skal drøftes på rådsseminaret i 2005.

6. Rådsseminar 2005
Starttidspunktet bliver d. 31. august 2005 kl. 9:30. Der er tilmeldingsfrist d. 13. juni 2005, og Berit Bagger Paulsen fra Arbejdsmiljøsekretariatet sender en mail ud om tilmelding til rådsseminaret. 

Arbejdstilsynet inviteres til at holde oplæg om Plan 2010 samt at give en status på screeningsarbejdet.

Sekretariatet retter henvendelse til direktør Jens Jensen, Arbejdstilsynet

7. Hjemmesider
Besøgstallet for arbejdsmiljoweb.dk er næsten tredoblet besøgstallet siden starten den 22. november 2004.
Der forelå et bilag, som Lisbet Lund anmodede om en uddybning af, da konsekvensen kan være en forsinkelse af nyheder m.m. til hjemmesiden. 

Formanden pointerede, at sagerne begynder og slutter i rådet. Lisbet Lund gav udtryk for, at drøftelsen om kompetencefordelingen mellem råd, styregrupper, formandskab m.m. på rådets kommende konference, måtte tages og derefter være retningsgivende for arbejdet. 
8. Præsentation af Designmanualen

I overensstemmelse med Formandskabets beslutning om en ny, fælles grafisk linie for de tre BAR og deres produkter (publikationer, hjemmesider mv.) har sekretariatet arbejdet med en fælles Designmanual. Arbejdet med manualen er udført af Grafikministeriet på grundlag af den grafiske linie, der er udarbejdet af Bysted.

9. Siden sidst – gensidig orientering

Ny bog fra KL og KTO giver inspiration til, hvordan de kommunale arbejdspladser takler en fusionsproces. Den kan hentes fra kl.dk og købes for 65 kr. på www.kommuneinformation.dk. 

10. Næste rådsmøde er den 15. september 2005 kl. 9-12 hos FA. 
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